
PHỤ LỤC  

DANH MỤC CÁC NHIỆM VỤ, GIẢI PHÁP TRỌNG TÂM THỰC HIỆN ĐỀ ÁN “CHUYỂN ĐỔI SỐ  

TRONG CÔNG TÁC PHỔ BIẾN, GIÁO DỤC PHÁP LUẬT TRÊN ĐỊA BÀN TỈNH HÀ TĨNH GIAI ĐOẠN 2025-2030”  

(Ban hành kèm theo Quyết định số          /QĐ-UBND ngày      tháng      năm 2025 của UBND tỉnh) 

TT Nhiệm vụ, giải pháp Cơ quan chủ trì Cơ quan phối hợp Sản phẩm 
Thời gian  

thực hiện 

1 

Nâng cao nhận thức và trách nhiệm của các 

cấp, các ngành về vai trò, tầm quan trọng 

của chuyển đổi số trong công tác PBGDPL  

    

a 

Tổ chức các hội nghị, hội thảo, tọa đàm, diễn 

đàn… thông tin về vị trí, vai trò của chuyển 

đổi số trong công tác PBGDPL  

Sở Tư pháp, UBND 

các cấp 

Các cơ quan, tổ chức có 

liên quan 

Các hội nghị, hội 

thảo, tọa đàm, cuộc 

họp, diễn đàn… 

được tổ chức 

2025- 2026 

b 

Xây dựng, phát hành các tài liệu, chương trình 

truyền thông đăng tải trên các phương tiện 

thông tin đại chúng, cổng thông tin điện tử, 

mạng xã hội,… tuyên truyền nâng cao nhận 

thức và trách nhiệm của các cấp, các ngành về 

chuyển đổi số trong công tác PBGDPL  

Sở Tư pháp, UBND 

các cấp  

Các cơ quan, tổ chức có 

liên quan 

Tài liệu, chương 

trình truyền thông 

được đăng tải, phát 

hành 

Hàng năm 

2 
Tham gia hoàn thiện thể chế nhằm thúc 

đẩy chuyển đổi số trong công tác PBGDPL 
    

a 
Rà soát, nghiên cứu để đề xuất sửa đổi, bổ 

sung Luật PBGDPL và văn bản quy định chi 

tiết, hướng dẫn thi hành, trong đó có đề xuất 

Sở Tư pháp 

 

Các cơ quan, tổ chức có 

liên quan 

Báo cáo đề xuất sửa 

đổi, bổ sung Luật 

PBGDPL và văn 

bản quy định chi 

Theo yêu 

cầu của Bộ 

Tư pháp 



2 

TT Nhiệm vụ, giải pháp Cơ quan chủ trì Cơ quan phối hợp Sản phẩm 
Thời gian  

thực hiện 

sửa đổi, bổ sung nhiệm vụ thực hiện chuyển 

đổi số trong công tác PBGDPL 

tiết, hướng dẫn thi 

hành 

b 

Góp ý dự thảo Luật PBGDPL sửa đổi và Nghị 

định quy định chi tiết, hướng dẫn thi hành 

Luật 

Sở Tư pháp 

 

Các cơ quan, tổ chức có 

liên quan 
Văn bản góp ý 

Theo yêu 

cầu của Bộ 

Tư pháp 

3 
Xây dựng, phát triển nguồn nhân lực chuyển 

đổi số trong công tác PBGDPL 
    

a 
Biên soạn, phát hành tài liệu hướng dẫn về 

chuyển đổi số trong công tác PBGDPL 
Sở Tư pháp 

Các cơ quan, tổ chức, cá 

nhân có liên quan 

Tài liệu được phát 

hành 

Năm 2025, 

2026 

b 

Tổ chức tập huấn, bồi dưỡng kiến thức, kỹ năng 

chuyển đổi số, sản xuất nội dung số trong 

PBGDPL cho đội ngũ cán bộ, công chức, chiến 

sỹ lực lượng vũ trang nhân dân tham mưu công 

tác PBGDPL, báo cáo viên pháp luật, tuyên 

truyền viên pháp luật, giáo viên, giảng viên 

giảng dạy pháp luật 

Sở Khoa học và công 

nghệ, 

Sở Tư pháp 

Các cơ quan, tổ chức, cá 

nhân có liên quan 

Các lớp tập huấn, 

bồi dưỡng được tổ 

chức 

Hàng năm 

4 
Tăng cường các điều kiện bảo đảm triển 

khai chuyển đổi số trong công tác PBGDPL 
    

a 

Tận dụng hạ tầng công nghệ thông tin hiện có, 

đồng thời khảo sát, nắm bắt nhu cầu để phát 

triển hạ tầng công nghệ thông tin đáp ứng yêu 

cầu chuyển đổi số trong công tác PBGDPL. 

 

Các sở, ban, ngành, 

đoàn thể cấp tỉnh, 

UBND các cấp 

Các cơ quan, tổ chức có 

liên quan 

Các sản phẩm hạ 

tầng công nghệ 

thông tin được đầu 

tư 

Hàng năm 



3 

TT Nhiệm vụ, giải pháp Cơ quan chủ trì Cơ quan phối hợp Sản phẩm 
Thời gian  

thực hiện 

b 

Đẩy mạnh hợp tác, khuyến khích các doanh 

nghiệp, tổ chức, chuyên gia về công nghệ 

thông tin tham gia, giới thiệu các giải pháp 

công nghệ tiên tiến để ứng dụng trong chuyển 

đổi số trong công tác PBGDPL và hỗ trợ 

nguồn lực cho công tác này. 

Sở Tư pháp 
Các cơ quan, tổ chức, cá 

nhân có liên quan 

Các họat động 

 hợp tác 
Hàng năm 

5 

Xây dựng, vận hành Cổng Thông tin điện tử 

PBGDPL của tỉnh trở thành trung tâm cung 

cấp thông tin pháp luật, PBGDPL thuận 

tiện, nhanh chóng cho người dân và doanh 

nghiệp trên địa bàn tỉnh 

    

a 
Xây dựng Cổng Thông tin điện tử PBGDPL của 

tỉnh 
Sở Tư pháp 

Sở Khoa học và Công 

nghệ, Sở Tài chính và các 

cơ quan, tổ chức có liên 

quan 

Cổng thông tin 

điện tử 
2025 -2026 

b 

Vận hành Cổng Thông tin điện tử PBGDPL của 

tỉnh, xây dựng tài liệu PBGDPL theo một số 

phương thức mới (sách nói điện tử; sổ tay điện 

tử, tờ gấp điện tử, tài liệu PBGDPL bằng hình 

ảnh, video, file âm thanh…) phù hợp với từng 

đối tượng để đăng tải trên Cổng Thông tin điện 

tử PBGDPL của tỉnh. 

Sở Tư pháp 
Các cơ quan, tổ chức có 

liên quan 

Các sản phẩm đăng 

tải trên Cổng thông 

tin điện tử 

Hàng năm 



4 

TT Nhiệm vụ, giải pháp Cơ quan chủ trì Cơ quan phối hợp Sản phẩm 
Thời gian  

thực hiện 

6 
Xây dựng, cập nhật cơ sở dữ liệu dùng chung 

về PBGDPL  
    

 

Xây dựng, cập nhật cơ sở dữ liệu dùng chung 

về PBGDPL bao gồm các nội dung như: Dự 

thảo chính sách, các văn bản pháp luật; các tình 

huống pháp lý thực tiễn, hỏi - đáp pháp luật (cập 

nhật tình huống và trả lời qua thực tiễn công tác 

tiếp công dân và giải quyết khiếu nại, tố cáo); 

văn bản trả lời của các cơ quan có thẩm quyền 

về các vướng mắc, kiến nghị của người dân và 

doanh nghiệp; Xây dựng tài liệu PBGDPL theo 

một số phương thức mới (sách nói điện tử; sổ 

tay điện tử, tờ gấp điện tử, tài liệu PBGDPL 

bằng hình ảnh, video, file âm thanh…). Kho dữ 

liệu mở của tỉnh được kết nối, chia sẻ với các cơ 

sở dữ liệu khác có liên quan (Cơ sở dữ liệu quốc 

gia về pháp luật, Cơ sở dữ liệu pháp điển, Công 

báo điện tử…). 

Sở Tư pháp 
Các cơ quan, tổ chức có 

liên quan 
Cơ sở dữ liệu Hàng năm 

7 

Lựa chọn phần mềm có chất lượng để phục 

vụ tổ chức các cuộc thi thi tìm hiểu pháp luật 

trực tuyến 

    

 

Lựa chọn phần mềm thi tìm hiểu pháp luật trực 

tuyến vận hành thống suốt, đảm bảo an toàn, an 

ninh thông tin, đồng thời có đầy đủ chức năng 

thống kê để đảm bảo đánh giá toàn diện về mỗi 

cuộc thi để tổ chức các cuộc thi trực tuyến quy 

Sở Tư pháp 
Các cơ quan, tổ chức có 

liên quan 

Phần mềm thi 

 trực tuyến 
2025-2026 



5 

TT Nhiệm vụ, giải pháp Cơ quan chủ trì Cơ quan phối hợp Sản phẩm 
Thời gian  

thực hiện 

mô toàn tỉnh và tạo điều kiện cho các đơn vị 

trong toàn tỉnh phối hợp sử dụng. 

8 
Xây dựng ứng dụng khảo sát nhu cầu 

PBGDPL 
    

 

Xây dựng, khai thác ứng dụng khảo sát trực 

tuyến để nắm bắt nhu cầu, thực trạng, tình hình 

triển khai hoạt động PBGDPL tại các cơ quan, 

đơn vị, địa phương một cách nhanh chóng, 

thuận tiện và chính xác, trên cơ sở đó lựa chọn 

nội dung, hình thức triển khai PBGDPL cho phù 

hợp. 

Sở Tư pháp 
Các cơ quan, tổ chức có 

liên quan 

Ứng dụng được đưa 

vào sử dụng 

Năm 2025-

2027 

9 

Tăng cường tập huấn, bồi dưỡng kiến thức 

pháp luật, kỹ năng, nghiệp vụ theo hình 

thức trực tuyến 

    

a 
Xây dựng phòng họp trực tuyến, phần mềm tập 

huấn trực tuyến phù hợp  
Sở Tư pháp 

Sở Khoa học và công 

nghệ; Sở Tài chính và các 

cơ quan, tổ chức có liên 

quan 

Ứng dụng được đưa 

vào sử dụng 
Năm 2025 

b 

Tổ chức các lớp đào tạo, bồi dưỡng kiến thức 

pháp luật, kỹ năng, nghiệp vụ PBGDPL, hòa 

giải ở cơ sở, đánh giá, công nhận cấp xã đạt 

chuẩn tiếp cận pháp luật, hỗ trợ pháp lý cho 

doanh nghiệp nhỏ và vừa cho cán bộ, công 

chức, cán bộ, chiến sỹ lực lượng vũ trang và 

Sở Tư pháp 
Các cơ quan, tổ chức có 

liên quan 

Các lớp đào tạo, bồi 

dưỡng 
Hàng năm 



6 

TT Nhiệm vụ, giải pháp Cơ quan chủ trì Cơ quan phối hợp Sản phẩm 
Thời gian  

thực hiện 

người dân, doanh nghiệp dưới hình thức trực 

tuyến 

10 
Nghiên cứu xây dựng, khai thác ứng dụng 

trí tuệ nhân tạo phục vụ công tác PBGDPL 
    

a 

Xây dựng, khai thác ứng dụng hỏi đáp pháp 

luật tự động hỗ trợ tìm kiếm nội dung pháp 

luật trong một số lĩnh vực và đối với một số 

đối tượng cụ thể 

Sở Tư pháp 

Sở Khoa học, Công nghệ 

và các cơ quan, tổ chức có 

liên quan  

Ứng dụng được đưa 

vào sử dụng 

Năm 2025-

2027 

b 

Ứng dụng hỗ trợ báo cáo viên, tuyên truyền 

viên tạo bài giảng, slide; hỗ trợ làm video, 

photographic… 

Sở Tư pháp 

Sở Khoa học, Công nghệ 

và các cơ quan, tổ chức có 

liên quan  

Ứng dụng được đưa 

vào sử dụng 

Năm 2025-

2027 

11 
Thực hiện chuyển đổi số trong hỗ trợ pháp 

lý cho doanh nghiệp  
    

a 

Xây dựng chuyên mục hỗ trợ pháp lý cho 

doanh nghiệp trên Cổng Thông tin điện tử 

PBGDPL của tỉnh 

Sở Tư pháp 
Các cơ quan, tổ chức, cá 

nhân có liên quan 

Chuyên mục hỗ trợ 

pháp lý dành cho 

doanh nghiệp thuộc 

Cổng Thông tin 

điện tử PBGDPL 

của tỉnh  

Năm 2025-

2026 

b 

Vận hành, cập nhật thường xuyên thông tin, 

dữ liệu trên chuyên mục hỗ trợ pháp lý dành 

cho doanh nghiệp thuộc Cổng Thông tin điện 

tử PBGDPL của tỉnh, chú trọng cơ sở dữ liệu 

về vụ việc, vướng mắc pháp lý của doanh 

nghiệp; văn bản của các cơ quan có thẩm 

Sở Tư pháp 
Các cơ quan, tổ chức, cá 

nhân có liên quan 

Tin, bài, tài liệu 

được cập nhật trên 

chuyên mục hỗ trợ 

pháp lý dành cho 

doanh nghiệp thuộc 

Cổng Thông tin 

Hàng năm 



7 

TT Nhiệm vụ, giải pháp Cơ quan chủ trì Cơ quan phối hợp Sản phẩm 
Thời gian  

thực hiện 

quyền giải quyết các vụ việc liên quan; văn 

bản tư vấn pháp luật của mạng lưới tư vấn viên 

pháp luật. 

điện tử PBGDPL 

của tỉnh  

12 

Tăng cường PBGDPL qua Đài Phát thanh 

và truyền hình, Báo Hà Tĩnh điện tử, các 

trang mạng xã hội, mạng viễn thông, hệ 

thống Cổng/trang thông tin điện tử, hệ 

thống truyền thanh thông minh và qua ứng 

dụng VneID 

    

a 

Tiếp tục xây dựng, đổi mới, nâng cao chất 

lượng các chuyên trang, chuyên mục có nội 

dung PBGDPL trên Đài Phát thanh và truyền 

hình, Báo Hà Tĩnh điện tử. 

Báo Hà Tĩnh, Đài 

Phát thanh và truyền 

hình tỉnh  

Các cơ quan, tổ chức có 

liên quan 

Các tin, bài, tài liệu 

PBGDPL được 

đăng tải 

Hàng năm 

b 

Chú trọng nâng cấp, nâng cao chất lượng 

chuyên mục PBGDPL trên Cổng/trang thông 

tin điện tử của các ngành, địa phương, tăng 

cường khai thác có hiệu quả mạng xã hội 

(facebook, zalo…), mạng viễn thông phục vụ 

công tác PBGDPL, lan tỏa kịp thời các thông 

tin pháp luật chính thống gắn với thực hiện 

nghiêm quy định của Luật An ninh mạng và 

Bộ Quy tắc ứng xử trên mạng xã hội. 

Các sở, ban, ngành, 

đoàn thể cấp tỉnh, 

UBND các cấp 

Các cơ quan, tổ chức có 

liên quan 

Các sản phẩm 

tuyên truyền pháp 

luật trên 

Cổng/trang thông 

tin điện tử, mạng xã 

hội, mạng viễn 

thông 

Hàng năm 

c 
Tiếp tục thực hiện tuyên truyền pháp luật, tăng 

cường tố giác tội phạm qua ứng dụng VneID 
Công an tỉnh 

Các cơ quan, tổ chức có 

liên quan 

Các sản phẩm 

tuyên truyền pháp 

luật qua ứng dụng 

VniED 

Hàng năm 



8 

TT Nhiệm vụ, giải pháp Cơ quan chủ trì Cơ quan phối hợp Sản phẩm 
Thời gian  

thực hiện 

d 

Khai thác có hiệu quả hệ thống truyền thanh 

thông minh phục vụ công tác tuyên truyền 

pháp luật cho người dân tại cơ sở. 

Sở Khoa học và 

công nghệ, UBND 

các cấp 

Các cơ quan, tổ chức có 

liên quan 

Các sản phẩm 

tuyên truyền pháp 

luật qua hệ thống 

truyền thanh thông 

minh 

Hàng năm 

13 
Hỗ trợ một số địa phương thực hiện chuyển 

đổi số trong công tác PBGDPL 
    

 

Hỗ trợ tập huấn, bồi dưỡng cho cán bộ, công 

chức, chiến sỹ tham mưu công tác PBGDPL, 

báo cáo viên pháp luật, tuyên truyền viên pháp 

luật trên địa bàn về chuyển đổi số trong công 

tác PBGDPL; hướng dẫn, hỗ trợ xây dựng, số 

hóa các tài liệu PBGDPL trên môi trường số; 

xây dựng, nhân rộng các mô hình, cách thức 

mới thực hiện chuyển đổi số trong công tác 

PBGDPL… 

Sở Tư pháp 
Các cơ quan, tổ chức, cá 

nhân có liên quan 

Các hoạt động hỗ 

trợ được triển khai  
Hàng năm 

14 
Nghiên cứu, học tập kinh nghiệm về chuyển 

đổi số trong công tác PBGDPL 
    

 

Đẩy mạnh học tập kinh nghiệm, công nghệ, mô 

hình triển khai chuyển đổi số trong thông tin, 

PBGDPL tại các bộ, ngành hoặc các tỉnh khác 

để nghiên cứu áp dụng phù hợp với thực tiễn 

của địa phương. 

Sở Tư pháp 
Các cơ quan, tổ chức, cá 

nhân có liên quan 

Báo cáo kết quả học 

tập kinh nghiệm 
2026-2027 

15 
Bảo đảm an toàn, an ninh thông tin trong 

chuyển đổi số trong công tác PBGDPL 
    



9 

TT Nhiệm vụ, giải pháp Cơ quan chủ trì Cơ quan phối hợp Sản phẩm 
Thời gian  

thực hiện 

a 
Thực hiện bảo đảm an toàn, an ninh thông tin 

theo quy định của pháp luật 

Các sở, ban, ngành, 

đoàn thể cấp tỉnh, 

UBND các cấp 

Các cơ quan, tổ chức có 

liên quan 

Các biện pháp bảo 

đảm an toàn, an ninh 

thông tin  được thực 

hiện 

Hàng năm 

b 
Rà soát, đánh giá, cập nhật, bảo trì hệ thống 

công nghệ thông tin 

Các sở, ban, ngành, 

đoàn thể cấp tỉnh, 

UBND các cấp 

Các cơ quan, tổ chức có 

liên quan 

Hệ thống công nghệ 

thông tin được bảo 

trì 

Hàng năm 
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