UBND TINH HA TINH CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

SO TU PHAP Poc 1ap — Tu do — Hanh phiic
Sb: 13 /QD-STP Ha Tinh, ngay 09 thang 02 nam 2022
QUYET PINH

V/v ban hanh “Muc ti€u chit lwgng nam 2022” thugc H¢ thong quan 1y
chat lwgng theo tiéu chuan TCVN ISO 9001: 2015

GIAM POC SO

Can cir Quyét dinh s6 1 1/2015/0b-UBND ngay 16/3/2015 ban hanh Quy
dinh vé chirc ndng, nhiém vu, quyén han va co cdu té chire ciia S6 Tw phdp;

Can cir Quyét dinh sé 50/2018/0D-UBND ngay 11/12/2018 ciia UBND
tinh Ha Tinh vé viéc sira doi khodan 2 Piéu 3 Quy dinh chirc nang, nhiém vu,
quyén han va co cdu t6 chitc cia S¢ T phdp ban hanh kém theo Quyét dinh
s6 11/2015/Qb-UBND ngdy 16/3/2015 cua UBND tinh,

Can cir Quyét dinh so 19/2014/0D-TTg ngay 05/3/2014 cua Thu tuong
Chinh phii vé viéc dp dung Hé thong qudn Iy chat lwong theo Tiéu chudn quéc
gia TCVN ISO 9001: 2008 vao hoat déng cua cdc co quan, t6 chirc thudc hé
thong hanh chinh nha mde;

Can cir diém 5.4 Muc tiéu chat lwong theo yéu cdu cia tiéu chudn ISO;

Theo dé nghi ciia Trieong ban chi dao xdy dung va dp dung Hé thong
quan Iy chat lwong theo tiéu chuan TCVN ISO 9001: 2015 vao hoat ddng ciia
So Tu phap.

QUYET PINH:

Piéu 1. Ban hanh “Muc tiéu chit hrong nim 2022” thuoc Hé thong
quan 1y chat luong theo TCVN ISO 9001: 2015 tai S& Tu phap tinh Ha Tinh
theo cac ndi dung kém theo Quyét dinh nay.

Piéu 2. Quyét dinh co6 hiéu luc tir ngay ky.

Piéu 3. Ban chi dao xay dung va ap dung Hé théng quan 1y chat luong
theo tiéu chudn TCVN ISO 9001: 2015 vao hoat dong ctia S¢ Tu phap,
Truéng cac Phong nghiép vu thude S& va cac td chic, ca nhan co lién quan
chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./.

Noi nhdn:

- Nhu Diéu 3;

- Lanh dao S¢;
- Luu: VT, VP.
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UBND TINH HA TINH ~ CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
SO TU PHAP Poc 1ap -Tw do - Hanh phic

SO TU PHAP TINH HA TiNH

MUC TIEU CHAT LUQNG NAM 2022
(Ban hanh kém theo Quyér dinhs6 ~ /STP-OP
ngay /02/2022 cua So Tw phdp)

Théng qua viéc ap dung, duy tri, cai tién thuong xuyén Hé théng quan
ly chat lwong, Sé Tu phap dam bao thuc hién cac muc tiéu sau:

1. Hoan thanh 100% cac nhiém vu duoc giao tai Ké hoach cong tac tu
phép nam 2022 va cac Chuong trinh, Ké hoach di duoc phé duyét.

2. Phan dau 100% thu tuc hanh chinh dwoc giai quyét ding va trudc
han so véi thoi han dugc cdng bé tai Quyét dinh ciia UBND tinh.

3. Két qua diéu tra xa hdi hoc vé mic d6 hai 1ong cua to chuc, ca nhan
dat trén 90%.

4. Khéng c6 phan anh, kién nghi, khiéu nai, t6 céo cua to chic va cé
nhan lién quan dén viéc quy dinh va giai quyét thu tuc hanh chinh thugc tham
quyén caa S& Tu phép.

5. Phan dau 100% cong viéc chuyén mén cua cac Phong chuyén mon
thudc So, 30% hoat dong ndi bd gitra S& Tu phap véi cac co quan hanh chinh
nha nudc khac dugce xay dung thanh quy trinh néi bo; 100% quy trinh tha tuc
hanh chinh duoc ra soét, sira d6i, bd sung kip thoi, dung quy dinh./.

Ha Tinh, ngay thang 02 nam 2022
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