UBND TINH HA TINH  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
SO TU PHAP Poc 1ap - Tu do - Hanh phic

34 71 /BC-STP Ha Tinh, ngay 15 thang 3 nam 2023

, BAO CAO
Keét qua thuc hién cong tac cai cach hanh chinh quy | nam 2023

Thuce hién Ké hoach cong tac cai cach hanh chinh (CCHC) nam 2023 ciia
nganh Tu phép; Trén co s& huéng dan ctia S& Noi vu tai vin ban s6 335/SNV-
CCHC&VTLT ngay 04/3/2022 vé bao c4o CCHC dinh ky, S Tu phap bao céo
két qua thuc hién cdng tic CCHC quy | nim 2023 nhu sau:

I. CONG TAC CHI PAO, PIEU HANH CAI CACH HANH CHINH

Xac dinh thuc hién t6t cong t&c CCHC s& gop phan tich cuc vao hoan
thanh cac nhi€ém vu chinh tri ciia Nganh, thuc hién th:fmg lg1 cac nhiém vy phat
trién kinh té - x4 hoi cua tinh, ngay tir ddu nam 2023, Pang uy, Ban Giam déc
S¢ Tu phap dd quan tdm chi dao thyuc hién quyét liét va manh mé& cong tac nay.
Trén co sé Ké hoach cta tinh va tinh hinh thuc tién tai don vi, S& Tu phap da
ban hanh K& hoach CCHC niam 2023, Ké hoach chan chinh, khéc phuc cac han
ché, ton tai ma Poan thim dinh cong tac CCHC nam 2022 da chi ra? cling nhu
coOy kién truc tiép tai cac cudc hop, giao ban, sinh hoat co quan dé thyc hién
hiéu qua cong tac nay. Ké hoach CCHC cua S& dé ra 70 nhiém vu cu thé, trong
d6 da hoan thanh/da trién khai 42 nhiém vy, dang tiép tuc thuc hién 28 nhiém
vu, khong c6 nhiém vu qua han.

Trén co s& bam sat ndi dung, nhiém vu tai Ké hoach tuyén truyén CCHC
nam 2023 cua tinh, S& Tu phap da ban hanh Ké hoach dé trién khai thuc hién tai
S6°. P4 chi dao cong chirc, vién chirc trong Nganh ddy manh hoat dong viét tin,
bai vé cong tic CCHC trén Cong Théng tin dién tir cua tinh, cia S&, Ban tin Tu
phap Ha Tinh theo K& hoach d ban hanh. Pang tai Ban tin CCHC dién tir hang
thang cua Van phong Ban Chi dao CCHC Chinh phu trén chuyén muc Tuyén
truyen CCHC de cong chuce, vién chire, nguoi lao dong, cac t6 chirc, c4 nhan co
thé theo ddi, ndim duoc nhitng ndi dung, thong tin ndi bat nhat trong hoat dong
CCHC cua Chinh phu va cac dia phuong. Déc bit, trong quy, So da thuc hién
Chuong trinh phap luat va doi song thang 02 gioi thiéu mot sO ndi dung cua
Nghi dinh s6 104/2022/ND-CP ngay 21/12/2022 ctia Chinh phii vé stra doi, bo
sung mat s6 Piéu cua cac Nghi dinh lién quan dén viec nop, xuét trinh s6 hd
khau, s6 tam trG khi thuc hién thu tuc hanh chinh, cung cip dich vu cong va phat
trén song Pai Phat thanh va Truyén hinh tinh. Bén canh d6, dé nguoi dan co thé
tiép can gﬁn hon v6i dich vu cong truc myén, dich vu buu chinh cong ich, S¢ da

1 Ké hoach s6 08/KH-STP ngay 16/01/2023 ctia S& Tu phap vé cong tac CCHC nam 2023.

2 Ké hoach s 20/KH-STP ngay 02/02/2023 ciia S& Tu phap vé khic phuc cac ton tai, han ché trong cong tac
CCHC, céc tiéu chi bi trir diém trong dot thAm dinh, danh gia CCHC cua tinh ndm 2023.

¥ Ké hoach s6 11/KH-STP ngay 16/01/2023 ciia S& Tu phép tuyén truyén CCHC, Chi sé ning luc canh tranh cp
tinh (PCI), Chi s6 danh gia ning lyc canh tranh cac don vi, dia phuong (DDCI) ndm 2023,
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tich cuc hudng dan, hd trg cach thtrc thuc hién truc tiép tai Trung tam Phuc vu
hanh chinh cong tinh, qua di¢n thoai, email va mang thong tin dién t&r nhu Zalo,
Facebook,...

Cong Thong tin dién tir, Ban tin Tu phap va To thong tin hd trg phap 1y
cho doanh nghiép phat hanh hang thang duoc dam bao vé chét lugng, cai thién
t6i da kha ning hd trg doanh nghiép tiép can tai liéu, thong tin, cac quy dinh
phéap luat va chu truong cua Trung uong, cua tinh. Ngoai ra, cac to chuc, ca
nhan c6 thé tu van, hd trg phap 1y va hoi dép truc tuyén v6i Sé qua chuyén muyc
Hoi - Pap trén Cong Thong tin dién tir ciia S6.

Cong tac nghién ctu sang kién, giai phap moi trong CCHC dugc chu
trong. SO Tu phap di quén triét ndi dung nay trong cac Ké hoach trién khai cac
nhiém vu CCHC, xé&c dinh day la mdt trong cac ti€u chi dé danh gia, Xép loai
cac Phong, Trung tdm, cong chirc, vién chirc ctia SG trong nam 2023. Trong quy,
S¢ ciing da ding ky So x4y dung cac mo hinh, sang kién, cach 1am hay trong cai
cach hanh chinh nam 2023 v61 tinh va S& N§1 vu vo1 nd1 dung: Ban hanh Pé 4n
hoan thién hé théng vin ban QPPL cua dia phuong.

Cung v6i viée chu trong phd bién, quan triét cac chu truong, chinh sach
cuia Pang, phap luat cia Nha nudc vé cong tac CCHC, S¢ dd phan cong dong
chi Giam dbc S¢ truc tiép chi dao cong tac CCHC, dong chi Chanh Vin phong
va 01 cong chtrc 1am dau mdi chiu trach nhiém tham muu cong tic CCHC.

II. KET QUA THU'C HIEN CONG TAC CAI CACH HANH CHINH

1. Céi cach thé ché

Pé trién khai tot nhiém vu cai cach thé ché trén dia ban tinh, trén co s
cac Chuong trinh, Ké hoach cia Bo Tu phap va thuc tién cong tac xay dung thé
ché trén dia ban tinh, S& Tu phap d tham muu UBND tinh ban hanh Ké hoach
cong tac tu phap nam 2023* va t6 chuc thue hién hiéu qua. Pac biét, da tham
muu Tinh ty ban hanh Chuong trinh hanh dong s6 24-CTr/TU ngay 07/02/2023
cia Ban Chap hanh Pang bo tinh vé thyc hién Nghi quyét s6 27-NQ/TW ngay
09/11/2022 ctia Ban Chap hanh Trung uong Pang khéa XIII vé tiép tuc xay
dung, hoan thién Nha nudc phap quyén xi hoi chi nghia Viét Nam trong giai
doan mdi; trén co s& do, tham muu UBND tinh ban hanh Coéng van )
754/UBND-NC; ngay 24/02/2023 vé viéc trién khai Chuong trinh hanh dong
cia BCH Dang bo tinh thuc hién Nghi quyét sé 27-NQ/TW va tich cuc thuc
hién cac nhiém vy duoc giao. Hién nay, S0 Tu phap dang tham muu xay dyng
Nghi quyét QPPL cua HDND tinh vé dam bao kinh phi cho cong tac xay dung
phap luat va hd tro phéap 1y cho doanh nghiép.

Cong tac tham dinh, gop ¥ van ban QPPL tiép tuc dugc chd trong, nang
cao vé chat lugng, dam bao vé thoi gian. Trong quy, S& Tu phap di tham dinh
05 dy thdo van ban QPPL; Gop y 12 du thdo van ban QPPL cua Trung wong va
cua tinh. Qua trinh tham dinh, g6p ¥ van ban duoc thyc hién nghiém tic, ding
quy trinh.

* K& hoach s 40/KH-UBND ngay 20/02/2023 ctia UBND tinh v& thyc hién nhiém vy cong tac tu phap nim 2023.
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Cong tac kiém tra, tir kiém tra vin ban QPPL tiép tuc duoc xac dinh 1 hoat
dong quan trong nham phat hién, khic phuc khiém khuyét cia van ban QPPL,
g6p phan hoan thién hé thong van ban QPPL cutia dia phuong. Trong quy, S& Tu
phap da thuc hién ty kiém tra 10 vin ban QPPL do UBND tinh ban hanh. Qua
kiém tra, hdu hét cic van ban déu dam bao ndi dung, thé thurc, ky thuat soan thao
theo quy dinh. Vi¢c xtr Iy van ban trai phap luat do Bo Tu phap phat hi¢n trong
qua trinh kiém tra van ban dugc thuc hién nghiém tic, kip thoi. Pa tich cuc soat
xét, tham muu phuwong 4n xir 1y Quyét dinh s6 02/2009/QDP-UBND ngay
21/01/2009 ctia UBND tinh quy dinh muc tiét kiém d6i v6i goi thiu ap dung hinh
thirc chi dinh thau, dau thau han ché theo ¥ kién ctia B6 Tu phap.

Cong tac ra soat van ban QPPL duoc trién khai thudng xuyén, kip thoi,
g6p phan hoan thién hé théng van ban QPPL cta dia phuong. S di chu tri, phdi
hop véi cac So, ban, nganh cip tinh ra soat 130 vin ban QPPL cua HPND,
UBND tinh. Trén co sé d6, tong hop, tham muu UBND tinh cong bé Danh muc
van ban QPPL cua HDND, UBND tinh hét hiéu luc thi hanh ndm 2022, x4c dinh
53 van ban QPPL ctia HDND va UBND tinh ban hanh hét hiéu luc toan bd va
17 van ban hét hiéu luc mét phan. Trong quy, S& Tu phap di tap trung hudng
dan cac don vi, dia phuwong thyc hién nhiém vu ra soat, hé théng hoa vin ban
QPPL ky 2019 - 2023.

Trén co s& Ké hoach cua B Tu phap va thuc tién tai dja phuong, SO Tu
phap da tham muu UBND tinh ban hanh Ké hoach theo di thi hanh phap luat
trong linh vuc trong tim, lién nganh lién quan dén céc linh vuc phap luat vé gia
va bao dam an sinh x3 hoi; Trinh UBND tinh xem xét ban hanh Ké hoach kiém
tra cong tac thi hanh phap luat vé xir Iy vi pham hanh chinh va theo di tinh hinh
thi hanh phap luat trén dia ban tinh ndm 2023.

Nhin chung trong quy | nam 2023, cong tac xdy dung thé ché da duoc
quan tdm va trién khai tich cyc, hiéu qua, goép phan quan trong vao viéc Xay
dung, hoach dinh chinh sach phat trién kinh té - x3 hoi cua dia phuong.

2. Cai cach thu tuc hanh chinh

Cong tac cai cach thu tuc hanh chinh (TTHC) tiép tuc dugc quan tam trién
khai thuc hién. Trén co s& Ké hoach ctia UBND tinh va thuc tién hoat dong cua
don vi, S& Tu phap di ban hanh Ké hoach kiém soat TTHC® cua So, trong do
xac dinh cic nhiém vu cu thé lién quan dén hoat dong chung vé kiém soat
TTHC, hoat dong truyén thong, ra soat, don gian héa TTHC, thuc hién co ché
mot cira ciia S& Tu phap. Bén canh d6, S da ban hanh Ké hoach ra soat, don
gian hoa thu tuc hanh chinh ndi bo giai doan 2023-2025° va trién khai thuc hién
tai don vi'.

® Ké hoach s 60/KH-STP ngay 10/3/2023 cta S& Tu phap vé viéc kiém soat TTHC va thyc hién co ché mot
cua, mot ctra lién thong nam 2023.

® Ké hoach s6 10/KH-STP ngay 16/01/2023 ciia S& Tu phap vé viéc ra soat, don gian hoa TTHC ndi bd giai
doan 2023-2025.

7 Cong van sb 117/STP-VP ngay 13/02/2023 cua S& Tu phép hudéng din ra soat, théng ké quy trinh ndi bo giira
S& Tu phap voi cac co quan hanh chinh nha nudc khac.
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Bd phan Tiép nhan va tra két qua cua So tai Trung tdm Phyc vu hanh
chinh cong tinh tiép tuc hoat dong hiéu qua, dap ung t6t yéu cau cla Nhén dan
va doanh nghiép. Hién nay, c6 120 TTHC thudc thim quyén giai quyét cua So
Tu phap, trong d6 c6 108 TTHC 4p dung tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh
cong tinh, 12 TTHC linh vuc Tro gitip phap 1y thuc hién truc tiép tai Tru so
Trung tdm Tro giup phap 1y Nha nudc tinh Ha Tinh. D3 tiép nhan 11.545 ho so
(c6 769 hé so tiép nhdn truc tuyén) da giai quyét 9.902 ho so va dang giai quyét
1.643 ho so, 100% hd so TTHC déu duoc tra két qua ding va trude han. Trong
do, S¢ da tlep nhan 1.364 hd so (dat ty 1é 12,6%/tong s6 ho so da tiép nhan,
khéng bao gom ho so truec tuyén), gui tra két qua 4.944 ho so (dat ty 16 50%/tong
s6 ho so da tra két qud) qua dich vu buu chinh céng ich. C6 07/07 TTHC da
trién khai trong nam co6 phat sinh hd so giri, tra qua dich vu buu chinh cong ich
(dat 1y 1¢ 100%)°.

Viéc sd hoa hd so, gidy to, két qua giai quyét TTHC dic biét duge cha
trong. Ngay tir dau nam, S& Tu phap di quén triét viéc thuc hién nhiém vu nay
cho B0 phan Tiép nhan va tra két qua tai Trung tim Phuc vu hanh chinh cong
tinh va Phong chuyén mén c6 giai quyét TTHC, dong thoi, dé ra cac chi tiéu cu
thé. Theo d6, S¢ da thyc hién s6 hoa trén 80% ho so TTHC dau vao va cap nhat
Ién phan mém Hanh chinh cong theo quy dinh. Viéc dang tai, cong khai, niém
yét trén Cong Dich vu cong qudc gia, Cong Dich vu cong cia tinh va Cong
Thong tin dién tir SO Tu phap theo dung quy dinh.

Pé danh gia chat luong giai quyét TTHC ciia S¢ tai Trung tam Phuc vu
hanh chinh cdng, S& d3 ban hanh K& hoach trién khai do ludong su hai 10ng cta
t6 chirc, cd nhan®. Theo d6, viéc diéu tra xd hoi hoc cua S& duge thyuc hién hang
quy, cht yéu bang hinh thirc phat phiéu khao sat. Trong quy |, S& Tu phap da
thyc hién phat 100 Phiéu diéu tra xa hi hoc tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh
cong tinh dé danh gia chat luong giai quyét TTHC cta S, tir d6 kip thoi dé ra
giai phap khic phuc, nang cao chi so hai long cua nguoi dan, doanh nghiép d6i
v6i dich vu cong do Sé Tu phap cung cap.

Trong quy, So Tu phap khong nhan dugc phan anh, kién nghi nao vé hanh
vi hanh chinh va quy dinh hanh chinh thudc thim quyén giai quyét.

3. Cai cach to chirc bd may

Hién nay, S Tu phap c6 09 Phong, Trung tdm truc thudc. To chirc bd may
cia S& vé co ban da dugc kién toan theo hudng tinh gon, van hanh hiéu lyc, hi¢u

8 C6 07/07 TTHC phat sinh hd so qua dich vu buu chinh c¢ong ich, gdm: (1) Cép Phiéu 1y lich tu phap cho cong
dan Viét Nam, ngudi nude ngoai tam tra tai Viét Nam; (2) Cap Ching chi hanh nghé luat su dbi véi ngudi dugc
mién dao dao nghé luét su, mién tap su hanh nghé luat su; (3) Cép ban sao trich luc ho tich; (4) Dang ky hoat
d6ng ciia Chi nhanh cia t6 chirc hanh nghé luat su; (5) Pang ky hoat dong cua té chirc hanh nghé luat su; (6)
Thay d6i noi dung ding ky hoat dong ciia Vian phong cong chimg; (7) Thu tuc thay d6i ndi dung dang ky hoat
dong cua doanh nghiép diu gia tai san. _

% Ké hoach s 27/KH-STP ngay 10/02/2023 ciia S& Tu phap vé viéc trién khai do ludng su hai long cta t6 chic,
ca nhan.
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qua, c6 su phan cong hop 1y va khong chong chéo, bd sot chirc nang, nhiém vu
giita cac phong, Trung tdm, dap tmg yéu cdu quan 1y Nha nude cia Nganh™®.

Cac t6 chirc hanh chinh thuéc S¢ dap tng cac tiéu chi quy dinh tai Nghi
dinh sb 107/2020/ND-CP, v6i bién ché cong chirc dugc giao 29 nguoi, co cdu to
chtc cia S& gdm Vin phong, Thanh tra va 03 Phong chuyén mon. S¢ bd tri
Phong X4y dung, kiém tra va theo ddi thi hanh phap luat 08 cong chuc, trong do
c6 02 Phé Trudng phong, b tri Van phong S0, Phong Phé bién, gido duc phap
luat, Phong Hanh chinh va Bb tro tu phap mdi phong 05 cong chirc, trong d6 co
01 Phé Trudng phong; bd tri Phong Thanh tra 04 cong chirc. Hién nay, So con
01 cap Pho doi du so véi quy dinh tai Nghi dinh s6 107/2020/ND-CP. Thyc hién
phuong an dé ra tai Bé an sap xép kién toan cac Phong, Trung tam thudc SO, S
s& thuc hién ddo tao, bdi dudng va diéu dong, bd nhiém cap pho doi du nay lam
cap phé & don vi su nghiép thudc Sé. Truong hop khong thuc hién duoc phuong
an trén thi thuc hién quy trinh xem xét khong tai bé nhiém khi dén thoi han bo
nhiém lai. D6i véi cac Phong (Van phong S6, Phong Phé bién, gido duc phdp
ludt, Phong Xdy dung, kiém tra va theo déi thi hanh phdp ludt) chua du bién
ché, S¢ di dang ky chi tiéu theo Ké hoach thi tuyén cong chirc naim 2023 cia
UBND tinh.

Trong quy, S& Tu phap dugc UBND tinh giao thuc hién 18 nhiém vy, da
hoan thanh 12 nhiém vy, dang tiép tuc thyc hién 06 nhiém vu, khong c6 nhiém
vu qué han (theo hé théng vin bdn chi dao ciia UBND tinh).

4, Cai cach cong vu

Cong tac xay dung va nang cao chat luong ddi ngii cong chirc, vién chirc
ciia Nganh tiép tuc dugc quan tim, chu trong. Ngay tir ddu nam 2023, S¢ Tu
phap di ban hanh cic K& hoach: Pao tao, boi dudng cong chirc, vién chic™
Chuyén ddi vi tri cong tac™?; Thuc hién ky luat, ky cwong hanh chinh, van minh,
van hoa cong so nam 2023

Trong quy, d3 théng bao viéc thuc hién quy trinh xem xét bo nhiém lai
d6i véi 01 cong chirc va 01 vién chirc 1anh dao quan 1y; Nang bac luong trude
thoi han cho 02 vién chie; Dé nghi nang bac luong trudce thoi han cho 01 cong
chie; Ctr 01 cong chirc tham gia hoc 10p Trung cdp Ly luan chinh tri, 01 cong
chic tham gia 16p boi dudng Chuyén vién chinh. Hién nay, S& Tu phap c6 66
cong chirc, vién chic, nguoi lao dong theo Nghi dinh s 68. Vé trinh do, c6 11
Thac si Luat, 01 Thac si khac, 45 Cir nhan Luat, 06 Cir nhan khac, 01 nguoi tot
nghiép Trung cap khac va 02 nguoi cé trinh do 14i xe.

Viéc thuc hién ky luat, ky cuong hanh chinh, van hoa cong vu theo Chi thi
35, Két luan sd 29-KL/TU cta Ban Thuong vu Tinh ty, Quyét dinh s6

1% Quyét dinh s6 85/QD-STP ngay 01/8/2022 ciia Sé Tu phap quy dinh chtc ning, nhiém vu, quyén han cac
Phong, Trung tam thudc S6.

1K & hoach s0 14/KH-STP ngay 18/01/2023 cua Sé Tu phap vé dao tao, bdi dudng cong chire, vién chirc ndm 2023.

12 K& hoach sé 64/KH-STP ngay 13/3/2023 cta S& Tu phép vé luan chuyén, chuyén ddi vi tri cong tac déi véi
cong chirc, vién chitc nam 2023.

13 K& hoach sb 12/KH-STP ngay 16/01/2023 ctia S& Tu phap vé viéc thuc hién ky lut, ky cuong hanh chinh, van
minh, van hoa cong sé nam 2023.
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52/2017/QD-UBND ngay 22/11/2017 va Quyét dinh s 20/2019/QD-UBND
ngay 29/4/2019 ciia UBND tinh da dugc chi trong trién khai thuc hién. V& co
ban, cong chtrc, vién chirc thudc S déu co tinh than trach nhiém, thyc hién tét
viéc rén luyén, tu dudng dao dirc, 16i sdng, tac phong, 18 16i lam viéc, tich cuc
hoc tap nang cao trinh d6 chuyén mon, nghiép vu dé dap tmg yéu cau CCHC,
g6p phan xay dung mot nén hanh chinh chuyén nghiép, hién dai.

Viéc cap nhat thong tin cong chire, vién chure, nguoi lao dong theo Nghi
dinh 68 vao phﬁn mém quan 1y can bg, cong churc, vién chuc cua tinh dugce thuc
hién thuong xuyén, theo ding quy dinh. Ho so luu tai S& duge thuc hién nghiém
tac, day du cac thanh phan hd so, dam bao tinh chinh xac vé théng tin cia ting
nguoi ké tir khi duoc tuyén dung dén khi nghi huu theo ché d6 hodc nghi viéc tai
cO quan.

5. Cai cach tai chinh cong

Tiép tuc thuc hién Nghi dinh s6 130/2005/ND-CP ngay 17/10/2005 cia
Chinh phu vé viéc thuc hién giao quyén tu chil, tu chiu trach nhiém vé bién ché
va kinh phi hanh chinh ddi voi co quan nha nudc va su chi dao, huéng dan cua
UBND tinh, ngay tur dau nam 2023, S& d3 tién hanh ra soat, sira d6i, bo sung
Quy ché chi tiéu ndi bd va quan 1y tai san cong phu hop véi tinh hinh cta don
vi**. Bén canh d6 d3 ting cudng cong tac quan 1y d6i véi hoat dong tai chinh cua
don vi, trién khai nhiéu bién phap thuc hanh tiét kiém, chéng lang phi nham tao
thém ngudn thu nhép cho cong chirc, vién chirc, ngudi lao dong; Ban hanh
Quyét dinh cong khai du toan ngan sach nha nudc nam 2023.

Trén co s& Nghi dinh s6 60/2021/ND-CP ngay 21/6/2021 cta Chinh phi
quy dinh co ché tu chu tai chinh ctia don vi su nghiép cong lap, S¢ da tiép tuc
chi dao, huong dan 04 don vi sy nghiép thudc So stra d6i, bd sung va hoan thién
Quy ché chi tiéu ndi bd, Quy ché quan 1y tai san cong theo dung quy dinh, bén
canh do, hoan thanh xay dung phuong an tu chu tai chinh giai doan 2022-2025
trinh S¢ Tai chinh thim dinh dé 1am cin ct quyét dinh giao quyén tu chi cho
cac don vi theo quy dinh. Cac don vi ciing déd cung c¢d va nang cao chit luong
d6i ngil vién chirc, cai tién 1& 16i 1am viéc, gop phan nang cao hiéu lyc, hiéu qua
quan ly, tu chu bién ché, tai chinh. Ngoai vi¢c da ddm bao duogc kinh phi hoat
dong ctia don vi minh, cac don vi thudc S¢ con trich kinh phi dé lap quy phiic
loi, quy 6n dinh thu nhap va quy phat trién hoat dong su nghiép.

6. XAy dung va phat trién chinh phi dién tir

6.1. Ung dung cong nghé théng tin trong hoat dong ciia don vi

Nhén thtc sdu sic cong nghé thong tin 13 khau then chdt trong viée dot
ph&, niang cao hiéu qua tac nghiép, hién dai héa hanh chinh, S¢ da tiép tuc thuc
hién c6 hiéu qua K& hoach phat trién chinh quyén sb va bao dam an toan thong

1 Quyét dinh s6 03/QD-STP ngay 09/02/2023 ctia S& Tu phap ban hanh Quy ché chi tiéu ndi bd va quan 1y, st
dung tai san cong.
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tin mang nam 2023%, tiép tuc trién khai cac nhiém vu tai Pé an “Chuyén doi so
tinh Ha Tinh giai doan 2021-2025, dinh hwéng dén nam 2030

Viéc ung dung cac phén mém theo chi dao ctia UBND tinh duoc S& Tu
phap trién khai hiéu qua, nhat 1a vige thyc hién gui nhan van ban thong qua phan
mém gui nhdn véan ban, phan mém vin ban chi dao diéu hanh. So ciing da
nghiém tac trién khai thuc hién dung quy dinh loai hinh van ban gui ban dién tu,
gui ban gidy, glri ca ban gidy va ban dién tir, ddng thoi trién khai, tmg dung chir
ky s6 trong giri cac vian ban dién tir. Ttr diu nam dén nay, 100% van ban cua So
Tu phap trén hé thong giri nhan van ban déu co chir ky sd; cong chirc, vién chirc
d3 st dung thuong xuyén, hiéu qua hé théng thu dién tr cong vu cua tinh. Bén
canh d6, di thuc hién nghiém tac, ddy du viéc ky sb cua Lanh dao S, Chanh
Vin phong So va con dau ciia So. 100% vin ban di, dén déu duoc quan 1y trén
hé théng nay. P4 thyc hién viéc 1ap ho so luu trir dién tir ddi v6i 100% ho so
phat sinh trén phin mém Ho so cong viéc theo K& hoach s6 299/KH-UBND
ngay 05/8/2020 ctia UBND tinh vé thuc hién Dé an “Luu trir tai lidu dién tir ciia
co quan nha nuoc giai dogn 2020-2025.

Nham dam bao kha ning truy cép ciing nhu sin sang két ndi, chia sé dir
lidu an toan giira cac hé théng thong tin, co s¢ dit liéu, phan mém dung chung
phuc vu su chi dao, dleu hanh cua tinh va Trung wong t6i cac dia phuong trong
xdy dyng chinh quyén dién tir, van hanh d6 thi thong minh, chuyen do6i s6 dén
nam 2025, dinh huéng dén nim 2030, S¢ da tiép tuc nang cap hé théng mang
Internet va phdi hop véi Tap Poan Buu chinh vién thong Viét Nam - Chi nhanh
Ha Tinh cai dat Hé théng mang truyén s6 lidu chuyén dung 4 cép toan tinh.
Thuc hién Chi thi s6 14/CT-TTg ngay 25/5/2018 cua Thi tuéng Chinh phil vé
nang cao niang lyc phong, chong phan mém doc hai, Cong van sb 4163/UBND-
KGVXI1 ngay 13/7/2018 ciia UBND tinh vé viéc thuc hién Chi thi s6 14/CT-
TTg ngay 25/5/2018 cua Thu tuéng Chinh phu va huéng dan cua S¢ Thong tin
va Truyén thong tai Cong van s6 61/STTTT-TTCNTT ngay 16/01/2023 v¢€ lya
chon va trién khai giai phap phong chéng ma doc quan tri tap trung trén dja ban
tinh, SO da thyc hién dang ky voi Trung tam Cong ngh¢ thong tin va Truyén
thong trién khai h¢ thong phong chéng mi doc quan tri tap trung Bkav Endpoint
ctia Cong ty c¢6 phan Phan mém diét virus BKAV cho hé thong cia co quan.

Cong Théng tin dién tir ctia S& da kip thoi cap nhat cac hoat dong chuyén
mon, hoat dong doan thé, cic van ban, chinh sach phap luat moi cua Trung
uong, cua tinh. Cac tin, bai, van ban chi dao diéu hanh, tuyén truyén, gidi thiéu
vé cac van ban phap luat moi, két qua cong tac CCHC,... thudng xuyén duge cap
nhat 1én Cong Thong tin dién tir.

Céac phan mém quan 1y hd so can bd, cong chic, vién chirc; phan mém
dang ky va quan 1y ho tich; phan mém co s& dit liéu qudc gia vé phap luat tiép
tuc duoc khai thac, st dung hi¢u qua... B3 ty tra ciru mot ph?m Phiéu 1y lich tu
phap tir ngudn Co sé dit liéu 1y lich tu phap cua Nganh. S¢ ciing da trién khai
thuc hién ché do bao cao dinh ky thong qua Hé théng thong tin bao céo cia Vian

15 K& hoach s6 447/KH-STP ngay 12/12/2022 ciia S& Tu phap vé chuyén dbi s6 nam 2023.



phong Chinh phu va UBND tinh.

S Tu phap tiép tuc cung cip dich vu cong truc tuyén mot phan ddi vOi
88/108 TTHC ap dung tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong tinh, cung cap
dich vu cong truc tuyén toan trinh ddi voéi 20/108 TTHC du diéu kién theo
Quyet dinh s6 1656/QD-UBND ngay 15/8/2022 va thyc hién cong khai trén
Cong dich vu cong qudc gia, Cong dich vu cong cua tinh theo quy dinh. Vi
viéc diy manh cac hoat dong tuyén truyen mirc d0 quan tdm cta ngudi dan doi
voi viée str dung dich vu cong truc tuyén duoc cai thién dang ké. Trong quy, da
tlep nhan 769 ho so dich vu cong truc tuyen muc do 4 thude linh vuc 1y lich tu
phap, ho tich, ddu gia tai san, luat su (ting 07 ldn so véi cung ky nam 2022).

Trong thoi gian qua, S¢ Tu phap dé tang cuong ung dung cong nghé
thong tin vao cong tac chi dao, diéu hanh va giai quyét cong viée chuyén mon.
Nho d6, cac nhiém vu duge giao cho nganh dugc thuc hién kip thoi, dadm bao
tién do dé ra.

6.2. Ap dung ISO trong hoat dpng ciia don vi

Viéc ap dung, duy tri va cai tién hé thdng quan 1y chat luong theo tiéu
chuan ISO 9001: 2015 tiép tuc dugc quan tim thyc hién. Trén co s cac phuong
hudéng, nhiém vu duoc dé ra tai Hoi nghi trién khai cong tac tu phap nam 2023
va thyc tién hoat dong cua nganh, So da dé ra muc tiéu chat luong ndm 2023.
Trén co s& Ké hoach CCHC cuia tinh, Ké hoach ISO ctia S& Khoa hoc va Cong
ngh¢, S¢ da ban hanh Ké hoach chuyén do6i, xdy dung méi va ap dung Hé thong
quan 1y chét luong theo TCVN ISO 9001: 2015 niam 2023,

Trong quy, S¢ tiép tuc ra soat hé thong tai liéu dé cai tién phu hop tiéu
chuan quéc gia TCVN ISO 9001: 2015. Hién nay, S& Tu phap c6 120/120
TTHC va 14 quy trinh nd1 by dugc dua vao ap dung HTQLCL theo TCVN ISO
9001: 2015. Hién nay, 04/04 don vi su nghiép thudc Sé da xay dung, ap dung h¢
thong quan 1y chat lwong theo tiéu chuan ISO 9001: 2015.

I11. TON TAI, HAN CHE VA NGUYEN NHAN

Bén canh nhitng két qua da dat duoc, viéc trién khai cong tic CCHC cua
S& Tu phap trong quy 1/2023 van con mot sd ton tai, han ché nhu sau:

1. Khach hang yéu cau giai quyét TTHC tai S& Tu phap chua yéu 13 nguoi
dan lao dong & khu vuc nong thon, viéc tiép can véi cong nghé thong tin co
nhimg han ché nhat dinh, do do, ty 1& hd so duoc xir 1y theo hinh thirc dich vu
cong truc tuyén con thap.

2. Viéc trién khai thue hién nhiém vu, viée luan chuyén, chuyen dbi vi tri
cong tac va cu can b tham gia cac 16p dao tao, boi dudng vé chuyén mén, 1y
luan chinh tri dai ngay gip nhiéu kho khin do khéi luong cong viéc giao cho
nganh Tu phap néi chung, S& Tu phép noi riéng ngady cang tang, thuong xuyén
phat sinh cac nhi¢m vu dot xuét, nhiéu vu viéc phuc tap, yéu cau vé chat lugng,

18 K& hoach s6 09/KH-STP ngay 16/01/2023 ciia S& Tu phép vé viée xdy dung va ap dung Hé thdng quan 1y chét
luong theo TCVN ISO 9001: 2015 nam 2023.
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tié’rll d6 cong viéc ngay cang cao... Trong khi d6, hién nay, S& thiéu 03/29 bién
ché cong chirc duoc giao.

3. S6 luong ngudi dan xin cap Phiéu 1y lich tu phap dé xuét khau lao
dong, nop hd so xin viée tiép tuc ¢ muc cao, tu 200-300 hd so/ngay, trong khi
bién ché ,han ché, do do, V‘lf_:C sQ hoa thanh phan hd so dau vao, dinh kém két qua
giai quyét TTHC trén phan mém Hanh chinh cong theo quy dinh cua tinh gap
nhiéu kho khan.

, 4. Viéc tao 1ap tai 1‘<h0én trén dich vu cong con phtrc tap, giao diér} chua
to1 uu cho viéc stir dung béng dién thoai di dong, do d6 ngudi dan gap nhiéu khoé
khan khi thao téc, trén hé thong. Majt khac, viéc dang ky tai khoan thuc I}ién dich
vu cdng tryc tuyen phai sir dung s6 dién thoai chinh chu, tuy nhién nhi€u nguoi
dan van st dung SIM khong chinh chu nén khong thuc hién duoc.

5. Hién nay, s6 ho so yéu cau cap Phiéu Ly lich tu phap qua dich vu cong
truc tuyen tang cao. Tuy nhién, viéc thyc hién quy trinh thanh toan truc tuyen
qua Cong dich vu cong qudc gia con phirc tap, chi ap dung dugc vi mot sd
ngan hang, chua c6 mé QR; thanh toan phi qua cac cong ty trung gian con chdm
chuyén tién vé tai khoan thu huong cua S6 Tu phap nén chua thyc sy thuan loi
trong viéc theo doi va ti€ép nhan ho so.

6. TTHC nganh Tu phap thuong xuyén duoc stra dbi, bo sung, chuan hoa,
do do gay kho khan cho S¢ trong qua trinh cap nhat, tham muu UBND tinh stra
doi, bo sung danh muc va quy trinh ndi bo gidi quyét TTHC nganh Tu phap cia
cap tinh, huy¢n, xa.

7. S6 lugng cac Ké hoach, bao cao lién quan dén cac linh vuc cong tac
CCHC kha 16n, yéu cau nhiéu truong thong tin, di€u nay gay khoé khan nhat dinh
cho cac don vi, dia phuong trong qué trinh thyc hién.

8. Viéc xay dung, ung dung hé thong quan 1y chat luong theo tiéu chuan
ISO 9001 tai co quan S¢ va cac don vi truc thudc S con han ché, nhat la trong
cong tac hé thong, luu trit van ban theo diing quy trinh.

IV. MOT SO NHIEM VU TRONG TAM TRONG THOI GIAN TOI

Trong thoi gian t6i, S Tu phap du kién trién khai mot s6 nhiém vy trong
tam trong cong tac CCHC nhu sau:

1. Tiép tuc trién khai hi¢u qua K& hoach cong tac CCHC ndm 2023 va Ké
hoach thuc hi¢n céc linh vuc lién quan dén cong tac CCHC.

2. Tiép tuc trién khai thyc hién cong tac tham dinh, gép ¥, klem tra va ra
soat van ban theo nhiém vu thuong xuyén va dot xuét khi c6 yéu cau. Tap trung
trién khai nhiém vu ra soat, hé théng héa vin ban QPPL ky 2019 - 2023.

3. Ra sodét, sira doi, bd sung danh muyc va quy trinh n6i bo giai quyét
TTHC nganh Tu phap thudc tham quyén giai quyét UBND cip huyén, UBND
cap x4 trong linh vuc hd tich. Thuc hién ra soat quy trinh ndi bd giai quyét
TTHC gitta S& Tu phdp vo1 cac co quan hanh chinh nha nudc khac giri Van
phong UBND tinh cho y kién theo Ké hoach.
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4. Tiép tuc thuc hién Dé 4an trién khai Nghi dinh s6 107/2020/ND-CP
ngay 14/9/2020 ctia Chinh phu stra doi, bd sung mot sd diéu ciia Nghi dinh sb
24/2014/ND-CP ngay 04/4/2014 cua Chinh phi quy dinh t6 chlic cic co
quan chuyén mén thuoc UBND tinh, thanh phé tryc thuoc Trung uong, Nghi
dinh s6 120/2020/ND-CP ngay 07/10/2020 ctia Chinh phu quy dinh vé thanh
lap, to chirc lai, giai thé don vi sy nghiép cong 1ap.

5. Thu’c hién t6t Luat Can b(f),, cong chirc va Luat Vién chuc. Thuc hi@n
nghiém ché do cong vy, nang cao chat lugng doi ngii cong chire, vién churc. Bay
manh cong tac kiém tra, ting cuong ky luat, ky cuong hanh chinh, nang cao
trach nhi¢ém thi hanh cong vu cua cong chuc, vién chuc va trach nhiém cua
nguoi dung dau co quan.

6. Tang cuong hoat dong tuyén truyén vé cong tac CCHC, dac biét la viée
su dung dich vu cong tryc tuyén va su tham gia ctia nguoi dan, t chirc vao viée
phan anh, kién nghi vé nhitng hanh vi hanh chinh khong dung muc, quy dinh
hanh chinh C(‘)p rudm ra, chQng chéoq, bé‘g cap dé kip thoi chi dao chan chinh
hoac dé xuat cap co tham quyén stra doi, bo sung.

7. Thyc hién nghiém tic chét luong va hi€u qua cac quy dinh vé tu chu, tu
chiu trach nhiém trong quan 1y ngan sach Nha nudec.

8. Tiép tuc khai thac, img dung hi€u qua cac phan m‘ém quan ly, diéu hanh
cua tinh, phan mém Quan 1y ho so cong viéc va cac phan mém phuc vu hoat
dong chuyén nganh.

9. Duy tri, cai tién Hé thong quan 1y chat lugng theo tiéu chuan TCVN
ISO 9001: 2015 tai co quan S¢. Xay dung quy trinh giai quyét TTHC gitra S&
Tu phép véi cac co quan hanh chinh nha nudc khac va trinh UBND tinh cong bo
theo quy dinh.

V. KIEN NGHI, DE XUAT

Pé tiép tuc nang cao chat luong cong tac CCHC trong thoi gian tdi, S¢ Tu
phap c6 mdt s6 dé xuat, kién nghi nhu sau:

1. Viéc thuc hjén dich vu céng truc tuyén, thanh toan truc tuyén con gap
mot s6 kho khan nhat dinh, do do, d¢ dam bao tinh kha thi va hiéu qua cua quy
dinh vé thuc hién dich vu cong truc tuyén, dé nghi Van phong UBND tinh kién
nghi cac don vi ¢6 trach nhiém phu trach Cong dich vu cong quoc gia xem xét
lai chirc nang thanh toéan truc tuyen theo hudng bd sung cac ngan hang khac; b6
sung chuc nang quet mé QR va tién phi, 1& phi cua khach hang chuyén duoc tra
ngay vé tai khoan thy hudng ctia don vi nhan phi, 18 phi dé thuan tién trong viéc
tiép nhan ho so.

2. I‘-)é nghi Van phong UBND tinh nang cép, cai thién tdc do cap nhat, x
1y cua phan mém Hanh chinh cong tinh.

3. Quyét dinh s6 1656/QD-UBND ngay 15/8/2022 cua UBND tinh vé
viéc ban hanh Danh muc TTHC du diéu kién trjén khai dich vu cong truc tuyft:n
toan trinh trén dia ban tinh Ha Tinh c6 mot s6 TTHC ap dung tai UBND cap
huyén, cap xa thudc linh vuc quan 1y ciia nganh Tu phap khong du diéu kién dé
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dua vao ap dung dich vu cong truc tuyen toan trinh vi theo quy dinh cua cac van
ban quy pham phap luat chuyén nganh ngudi c6 yéu cau phai co mit tai co
quan ding ky ho tich dé ky vao S6 ho t1ch va nhan két qua dbi véi cac TTHC
linh vuc ho tich, c6 mit tai thoi diem thyc hién TTHC d6i v6i cac TTHC lién
quan dén nudi con nudi, chung thuc. Cu thé: Piang ky két hon co yéu té nudc
ngoai; Pang ky khai sinh; Pang ky khai sinh c6 yéu t6 nudce ngoai tai khu vuce
bién gidi; Dang ky khai sinh cho nguoi da c6 hd so, gidy to ca nhan; Piang ky
két hon co yéu to nudc ngoai ¢ khu vuc bién gidi; Pang ky khai tu; Pang ky
khai tir c6 yéu tb nudc ngoai ¢ khu vuc bién gidi; Pang ky giam ho; Piang ky
cham dut giam hQ; Pang ky nhan cha, me, con; Pang ky nhén cha, me, con ¢o
yéu to nudc ngoai tai khu vuc bién gidi; Pang ky khai sinh két hop dang ky
nhan cha, me, con; Pang ky lai khai sinh; Pang ky lai két hon; bang ky lai khai
ta; Thay ddi, cai chinh, bo sung ho tich; Cép Giéy xac nhan tinh trang hon nhan;
Pang ky viéc nuodi con nudi trong nudc; Pang ky lai viéc nudi con nudi trong
nudc; Giai quyét viéc ngudi nude ngodi cu tra ¢ khu vyuc bién gidi nudc lang
giéng nhan tré em Viét Nam Iam con nuéi; Ching thuc hop déng, giao dich lién
quan dén tai san 1a dong san, quyén str dung dét, nha ¢; Chimg thuc di chuc.

Do d6, dé nghi Vin phong UBND tinh, S¢ Thong tin va Truyén thong
thuc hién ra soat, stra doi Quyet dinh s6 1656/Qb-UBND dé phu hop voi hudng
dan cta Bo Thong tin va Truyén thong vé dich vu cong truc tuyén va quy dinh
tai cac van ban quy pham phap luat chuyén nganh.

Trén day 1a bao cao két qua thuc hign CCHC quy | nam 2023 cua S¢ Tu
phap va mét so nhiém vu CCHC trong tam trong thoi gian t6i, S& Tu phap bao
cao So Noi vu va cac co quan lién quan dé tong hop./.

Noi nhin: GIAM POC
- Van phong UBND tinh;

- S6 Noi vy;

- S& Théong tin va Truyén thong;
- S¢ Tai chinh;

- S6 Khoa hoc va Cong nghé;

- Lanh dao S&;

- Luu: VT, VP.

¢ Vlet Hong

Y _ Linh vuc ho tich: Luat Ho tich, Nghi dinh s6 87/2020/ND-CP ngay 28/7/2020 cua Chinh phi quy dinh vé co
s¢ dir lidu ho tich dién tir, dang ky ho tich truc tuyén, Nghi dinh 123/2015/ND-CP ngay 15/11/2015 ciia Chinh
phi huéng dan Luat Ho tich, Thong tu s6 01/2022/TT-BTP ngay 04/01/2022 ctia By truong Bo Tu phap hudng
dan Nghi dinh s6 87/2020/ND-CP,...

- Linh vue Nudi con nudi: Luat Nudi con nuéi, Nghi dinh sé 19/2011/ND-CP ngay 21/3/2011 cta Chinh phu quy
dinh chi tiét thi hanh mot sb diéu ciia Luat Nudi con nudi,...

- Linh vyc chimg thue: Nghi dinh s6 23/2015/ND-CP ngay 16/02/2015 cta Chinh phii v& cip ban sao tir s gbc,
chimg thuc ban sao tir ban chinh, ching thuc chit ky va chimg thuc hop dong, giao dich, Théng tu sb
01/2020/TT-BTP ngay 03/3/2020 cua Bo truéng Bo Tu phap huéng din Nghi dinh 23/2015/ND-CP, Quyét dinh
Quyét dinh s§ 1329/QB-BTP ngay 01/6/2020 ctia B truong Bo Tu phap cong bd TTHC sira ddi, bd sung trong
linh vuc chiing thuc thudc pham vi chitrc nang quan 1y nha nuéc cua By Tu phap,...
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