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Két qua thuc hién Chuyén ddi so 6 thang dau nim 2024

Thuc hién Vin ban sé 809/STTTT-CNTT&BCVT ngay 07/6/2024 cia S&
Théng tin va Truyén théng vé viéc dé nghi bao co tinh hinh trién khai chuyén
d6i s6 6 thang dau nim 2024, theo d6, S& Tu phap bao cao két qua trién khai
Chuyén ddi s 6 thang dau nam 2024, nhu sau:

I. KET QUA PAT PUQC
1. Pic diém tinh hinh

S& Tu phap 1a co quan chuyén mon thuge UBND tinh, cé chirc nang tham
muu UBND tinh quan 1y nha nudc vé: cong tac xay dyung va thi hanh phap luat;
theo doi tinh hinh thi hanh phap luat; kiém tra, xir 1y, ra soat, h¢ théng hoa van
ban quy pham phap luat; pho bién, gido duc phap luat; hoa giai & co sd; phap ché;
chtng thuc; nudi con nudi; hd tich; qudc tich; 1y lich tu phap; bdi thudng nha
nudc; tro gitp phap 1y; luat su, tu van phap luat; cong chimg; giam dinh tu phap;
dau gia tai san; trong tai thuong mai; hoa giai thuong mai; thira phat lai; quan tai
vién, doanh nghiép quéan 1y, thanh 1y tai san va hanh nghé quan 1y, thanh 1y tai
san; dang ky bién phap bao dam; quan 1y cong tac thi hanh phap lut vé xt 1y vi
pham hanh chinh; cong tac tu phap khac va dich vu sy nghi¢p cong thudc nganh,
linh vyc theo quy dinh phap luét.

Trong nhitng ndm qua, v61 chirc nang nhiém vy dugc Pang, Nha nudc tin
tudng giao pho, nganh Tu phap da chu dong tham muu Tinh uy, HDND, UBND
tinh trién khai thuc hién kip thoi, déng bd, hi€u qua cac linh vuc cong tac tu phap.
Trong qué trinh trién khai nhiém vu, ciing véi viéc ddy manh tng dung cong nghé
thong tin Lanh dao S& ciing nhu cong chire, vién chirc di dic biét quan tim dén
viéc chuyén doi s6, dam bao an toan hé thong thong tin va bao vé bi mét nha nude.

So Tu phap b6 tri 01 Lanh dao Sé, 01 Lanh dao Vin phong S¢ phu trach
linh vyc Gmg dung cong nghé thong tin ctia S&; bd tri 01 chuyén vién lam nhiém
vu cong ngh¢ thong tin; thanh lap T6 cong tac ung dung cong ngh¢ thong tin,
chuyén ddi s6 va tmg ctru su ¢ dam bao an toan hé thong thong tin cua S& gdm
15 cong chure, vién chirc. Doi ngli can bo lam nhiém vu cong nghé¢ thong tin
thuong xuyén dugc cép nhat cac van ban, tng dung moi vé cong nghé thong tin,
chuyén d6i s6 va tham gia cac 16p dao tao, bdi dudng do B Tu phap, UBND tinh
va S& Thong tin va Truyén thong t6 chirc. 100% cong chire, vién chirc, ngudi lao
dong sir dung thanh thao may vi tinh va cac phan mém chuyén dung phuc vu céng
tac chuy@n mon, trao do6i thong tin qua mang. Can bd chuyén trach CNTT ¢6 trinh
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do chuyén mén nghiép vu, thuong xuyén dugc S Thong tin va Truyén théng va
cac co quan, don vi lién quan phdi hop, huong dan vé chuyén mon nghiép vu nén
co ban dap Gmg yéu cau, nhiém vu dé ra.

S Tu phép tiép tuc quan tim dau tu ha tang k¥ thuat phuc vu cho viéc tng
dung cong ngh¢ thong tin, chuyén d6i s6. Co quan So va cac don vi truc thudc da
trang bi dugc 65 may tinh dé ban, 05 may tinh xach tay, 39 mdy in, 05 may
Scanner, 04 may photocoppy, 01 mdy tinh bang, 02 méy chiéu va cac thiét b
ngoai vi khac. 100% may tinh cdng chtrc, vién chtrc va nguoi lao dong lam cong
tac chuyén mon tai S¢ va don vi su nghiép truc thudc da ndi mang Internet qua
hé thdng cap quang va duoc két néi mang LAN (01 may tinh va 01 may in phuc
vu riéng cho cong tac soan thao van ban bi mdt nha nuoc).

DPé dam bao an toan cho hé théng thong tin S¢ da thuc hién cai dat hé théng
phong chong ma ddc quan tri tap trung Bkav Endpoint cua Cong ty c6 phan Phan
mém diét virus BKAV cho h¢ thong cua co quan.

Hién nay, S& Tu phap dang trién khai str dung c6 hiéu qua cac phan mém
ung dung cua B Tu phap, UBND tinh va So, cu thé: Hé thong thong tin ding
chung ctia Bo Tu phap (gdm: Hé thong dang ky va quan ly h¢ tich; He théng quan
ly Ly lich tu phap dung chung; Phan mém co s& dit liéu Qubc gia van ban quy
pham phap luat; Phan mém ho so vu viéc trg gitp phép 1y); Hé théng thong tin
dung chung cua tinh (gém: Hé thdng Chuong trinh Quan 1y vin ban va hd so cong
vige; Phan mém quan 1y hd so can bd cong chirc vién chirc; Hé théng thong tin
giai quyét thu tuc hanh chinh tinh; Hop thu cong vu tinh Ha Tinh; Hé thong thong
tin bao cao tinh; Hé théng theo ddi viéc thuc hién nhiém vu cia UBND tinh; Hé
théng diéu hanh tac nghiép tinh).

Bén canh d6, SO dang quén 1y, str dung hé thong Cong Thong tin dién tir va
hé théng mang ndi b cua co quan. Pa dugc S Thong tin va Truyén thong thong
phé duyét cap do an toan hé thong thong tin ddi voi “Cong Thong tin dién tir SO
Tu phap” tai Quyét dinh s6 176/QD-STTTT, phé duyét cap do an toan hé thong
thong tin ddi voi “Hé théng mang ndi bo (LAN) cua S¢ Tu phap” tai Quyét dinh
s6 166/QD-STTTT, “Hé théng mang ndi bd (LAN) ctia Phong Cong chimg sd 17
tai Quyét dinh s6 17/QD-STTTT, “Hé thong mang ndi bd (LAN) ctia Phong Cong
chtng s6 27 tai Quyét dinh s6 19/QD-STTTT, “Hé théng mang ndi bd (LAN) cua
Trung tdm Dich vu du gié tai san tinh Ha Tinh” tai Quyét dinh s6 20/QD-STTTT,
“Hé théng mang ndi bo (LAN) cta Trung tdm Tro gitp phap 1y nha nude” tai
Quyét dinh s6 21/QD-STTTT.

2. Két qua thuc hién nhiém vu chuyén doi s6 6 thang diu nim 2024
2.1. Cong tac chi dao, trién khai

S¢ Tu phap da bam sat cac chuong trinh, ké hoach vé chuyén doi s6 cua
B9, tinh va nhu cau thuc té cia don vi, d€ ban hanh cac van ban nham chi dao tng
dung CNTT va chuyén doi so tai don vi, gom:
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- Céc Ké hoach: S6 57/KH-STP ngay 12/01/2024 vé cong tac cai cach hanh
chinh nam 2024; s6 79/KH-UBND ngay 27/02/2024 cia UBND tinh vé thuc hién
nhiém vu cong tac tu phap nim 2024; sé 101/KH-STP ngay 18/01/2024 tuyén
truyén CCHC, Chi s6 nang luc canh tranh cap tinh (PCI), Chi s6 d4nh gia ning
lyc canh tranh cac don vi, dia phuong (DDCI) nam 2024; s6 393/KH-STP ngay
08/3/2024 vé viéc kiém soat TTHC va thuc hién co ché mot cira, mot cua lién
thong nam 2024; s6 41/KH-STP ngay 01/3/2022 vé thyc hién Bé an “Chuyén doi
s6 tinh Ha Tinh giai doan 2021-2025, dinh huéng dén nim 20307; s6 588/KH-
STP ngay 16/12/2021 vé cong tac CCHC giai doan 2021-2030; s6 130/KH-STP
ngay 23/01/2024 vé chuyén doi sé nam 2024; sé 330/KH-STP ngay 27/02/2024
vé tuyén truyén phong, chéng toi pham lira dao chiém doat tai san trén khdng gian
mang; s6 120/KH-STP ngay 22/01/2024 vé ban hanh Ké hoach hoat dong cua To6
cong tac ang dung cdng nghé thong tin, chuyén doi s6 va ting cau sy ¢ dam bao
an toan Hé thong thdng tin cua S¢ Tu phap.

- Cé4c Vin ban: s6 198/STP-VP ngay 31/01/2024 vé tiép tuc chan chinh ky
luat, ky cwong hanh chinh, van héa cong vu va trién khai cac nhiém vy CCHC
niam 2024; sd 248/STP-HC&BTTP ngay 07/02/2024 vé viéc tuyén truyén, hudng
dan, day manh viéc nop hd so qua dich vu cong truc tuyén; s6 331/STP-VP ngay
27/02/2024 vé tang cudng bao dam an toan, an ninh théng tin trong viéc sir dung,
quan Iy tai khoan cac hé théng thong tin va phong, chong toi pham lira dao chiém
doat tai san trén khéng gian mang; s6 762/STP-VP ngay 25/04/2024 vé viéc tang
cudng cong tac bao dam an ninh mang hé théng théng tin trong yéu; sé 1025/STP-
VP ngay 28/5/2024 vé viéc tiép tuc ting cuong bao mat céc tai khoan truc tuyén

- Ctr cdng chuc, vién chac tham gia céc 16p dao tao truc tuyén vé chuyén
doi so nam 2024 cia So Thong tin va Truyén thong, So Noi vu va To trien khai
b¢é an 06 to chuc.

2.2. Két qua thuc hién nhigm vu trong tim dwoc giao tai Ké hoach
115/KH-UBND ngay 29/3/2024; Ké hoach sé 88/KH-BCPCPS ngiy
22/5/2024

Theo Ké hoach 115/KH-UBND ngay 29/3/2024 caa UBND tinh, S¢ Tu
phap c6 01 nhiém vy trién trong tam vé chuyén doi sb thyc hién trong nam 2024:
Trang bi Phan mém Quan 1y co s& dit liéu xir Iy vi pham hanh chinh, hién S¢ dang
trién khai thuc hién. Theo d0, ngay 19/6/2024 S¢ d3 lam viéc véi Sdowr Thong
tin va Truyén théng va cac don vi lién quan dé xuat phuong an cu thé dé to chuc
thuc hién.

2.3. Két qué thyc hién Ké hoach 195/KH-UBND ngay 09/5/2024 thuc
hi¢n chién dich cao diém “Néng cao hi¢u qua cung cap, sir dung dich vu cong
truc tuyen trén dia ban tinh Ha Tinh”

Nham nang cao hiéu qua ang dung dich vu cdng truc tuyén trong giai quyét
thu tuc hanh chinh, tao thuan loi, tiét kiém chi phi va thoi gian di lai cho céac to
chtic, c4 nhan va tang mirc do quan tdm caa c4c to chic, ca nhan ddi véi cac dich
vu ¢Ong truc tuyén do S& Tu phap cung cap, Sé da ban hanh vin ban huéng dan
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cach thic nop hd so truc tuyén va dé nghi cac don vi, dia phuong, cong chuc, vién
chire, ngudi lao dong nganh Tu phap phol hop trong viéc tuyén truyén, huéng dan
cho cac co quan, t6 chuc, ca nhan c6 nhu Cau giai quyet tha tuc hanh chinh truc
tuyén thudc tham quyén cua Sé Tu phap!. Bong thoi, tiép tuc chi dao cong chuc
tiép nhan va tra két qua tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh céng tinh hd tro téi da
cho nguoi dan trong viéc tao lap, su dung tai khoan dich vu cong va thuc hién
thanh toan truc tuyén. Nho do, trong 6 thang dau nam, ty 1 hd so phat sinh tryc
tuyén duoc nang Ién rd rét. S¢ da tiép nhan 11.626 ho so dich vu ¢ong truc tuyen
thude linh vyc Iy lich tu phap, ho tich, ddu gia tai san, luét sw, cong chung, quoc
tich (tang gap 10 lan so voi cing ky nim 2023). Téng s6 hd so yéu cau giai quyét
TTHC trong 6 thang qua dugc S¢ Tu phap tiép nhan 14 19.721 ho so, ¢6 19.694
hé so trong linh vuc Iy lich tu phap, (11.601 ho so tiép nhan truc tuyén chiém ty
16 58,9 %, ty 18 thanh toan truc tuyén dat 99,5 %); da giai quyét 18.612 ho so va
dang giai quyet 1.109 ho so, 100% h6é so TTHC déu duoc tra két qua ding va
trudc han. Tat ca cac TTHC d4 trién khai trong nam c6 phéat sinh ho so gui, tra
qua dich vu buu chinh cong ich (dat ty 1€ 100%). Cac co quan dang ky ho tich
trén dia ban da thuc hién dang ky khai sinh c¢6 s dinh danh c& nhan va cung cap
thong tin cho Co s¢ dit liéu quéc gia vé dan cu qua Bo Cong an ddi vai 10.057 tré
em, trong d6 ¢6 5.221 tré em nam va 4.836 tré em nir.

Viéc sd hoa hé so, gidy to, két qua giai quyét TTHC dic biét dugc chi
trong. Ngay tir dau nim, S¢ Tu phap di quan triét viéc thuc hién nhiém vu nay
cho Bo phan Tiép nhan va tra két qua tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong tinh
va phong chuy&n mén c6 giai quyét TTHC, dong thoi, dé ra cac chi tiéu cu thé.
Theo d6, S¢ di thuc hién sé hda trén 90% ho so TTHC dau vao va cap nhat 1én
phan mém dich vu cong theo quy dinh. Dé danh gia chat luong giai quyét TTHC
ctia So tai Trung thm Phuc vu hanh chinh cdng, S& d3 ban hanh Ké hoach trién
khai do luong sy hai 16ng cua té chirc, c& nhan? Theo d6, viée diéu tra x& hoi hoc
cua S¢ duoc thuc hién hang quy, chi yéu bang hinh thic phat phiéu khao sat.

Trong 6 thang dau nam, S& Tu phap da thyc hién phat 200 Phiéu diéu tra
x& hoi hoc tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh ¢dng tinh dé danh gia chat luong
gial quyét TTHC cua So, tir d6 kip thoi dé ra giai phap khic phuc, nang cao chi
so hai Iong cua nguoi dan, doanh nghiép dbi véi dich vu cong do So Tu phép cung
cap. ‘Trong 6 thang, S& Tu phap da tiép nhan 02 phan anh kién nghi vé viéc gial
quyét TTHC lién quan dén viéc thanh toan truc tuyén va thoi gian giai quyet
TTHC. Ngay sau khi nhan dugc phan anh, kién nghi, S Tu phap dé bao cdo két
qua xir ly phan anh, kién nghi va cong khai trén Cong dich vu cong quc gia.

2.4. Két qua thuc hién nhiém vu nang cao chi s6 chuyén doi s6 cap tinh
(DTI) dugc giao tai Van ban so 5034/UBND-VX| ngay 08/9/2023 ciia UBND tinh

LVan ban 6 248/STP-HC&BTTP ngay 07/02/2024.
2 Ké hoach s6 303/KH-STP ngay 23/02/2024
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“Nhim gép phan nang cao chi s chuyén doi s6 cap tinh, ciing nhu chi s6
chuyén doi so cua S¢, So Tu phap dang tiep tuc thyc hién cac nhiém vu do Ban
Chi dao Chuyén doi so tinh, Uy ban nhan dan tinh giao.

3. Kho khin, vuéng mac

- M6t sb cdng chirc, vién chie chua nhan thie day du vé chuyén doi so, han
ché vé ky nang cong nghé, ngai thay doi cach lam viéc.

- Mic du lanh dao S¢ da dac biét quan tAm dén viéc mua sam céc trang thict
bi phuc vu viéc tng dung cong nghé thdng tin, chuyen ddi sb, 'song ngan sach nha
nudc cap cho S¢ khong nhiéu nén chua trang cap dugc mét sé trang thiét bi, phan
mém c6 gia tri 16n cho cdng chic, vién chac phuc vu qua trinh thyuc hién nhiém vu.

- S6 Tu phép tiép nhan va giai quyét s6 luong 16n ho so yéu cau cap Phiéu Ly
lich tu phap, trung binh mdi ngay tiép nhan gan 200 ho so, c6 thoi diém 300-400 ho
so/ngdy, trong khi chi ¢6 01 can b truc tai Trung tam Phuc vy hanh chinh cong tinh.
Chinh vi vy, S¢ Tu phap méi thuc hién duoc viéc s6 hoa hd so dau vao con viéc
dinh kém két qua giai quyét thu tuc hanh chinh trén Cong dich vy céng tinh gap nhiéu
kho khan. Bén canh do, cac truong hop yéu cau cap Phiéu Ly lich tu phép, dang ky
ho tich chu yéu 1a ngum dan lao dong ¢ khu vuc nong thon, viéc tiép can voi
cdngnghé thdng tin c6 nhitng han ché nhat dinh. Do d6, ty 18 hd so truc tuyén cac
dich vu cong thiét yéu trong nganh Tu phéap chua dat theo yéu cau caa UBND tinh,
phan nao anh hudng dén viéc thuc hién nhiém vu vé day nhanh tién d6 sb hda hd so,
két qua giai quyét TTHC theo quy dinh ciia Chinh phu tai Nghi dinh s6 45/2020/ND-
CP ngay 08/4/2020 va Nghi dinh s6 107/2021/ND-CP ngay 06/12/2021 va cac chi
dao cua UBND tinh.

- Cong tac bao dam an toan théng tin mang con han ché.
II. PHUONG HUONG, NHIEM VU 6 THANG CUOI NAM 2024
1. Phwong hwéng, nhiém vu 6 thang cudi nam 2024

D¢ trien khai higu qua cdng tic chuyen doi so trong thoi gian i, S Tu phap
thuc hién du kien mot so nhiém vu trong tam trong nhu sau:

- Tiép tuc tang cuong s lanh dao, chi dao cua Bang ty, Ban Gidm d6c So doi
Véi viéc chuyén ddi sé trong hoat dong Cua toan co quan; Nang cao y thirc cho doi
ngit cong churc, Vién chirc, nguoi lao dong vé vai trd, tim quan trong cua Chuyen doi
s6 trong tinh hinh méi. Boi dudng kién thac, chuyén mon nghiép vu cho cac can bo
quan ly, can bo ky thuat dap ung yéu cau trién khai chuyén déi s6.

- Nang cap, d&am bao van hanh an toan, thdng sudt hé théng thong tin, hé thong
mang va may tinh, tng dung chuyén nganh, gom: kiém tra, gia han, cap nhat cac
phan mém bao mat hé thdng, phan mém sao luu dit liéu; bao tri, stra chira hé théng
mang, may tinh... Mua sim thém maot s6 bo may tinh phuc vu cho cong chic, vién
chirc va nguoi lao dong.

- Tiép tuc trién khai trang bi Phan mém Quan 1y co so dir liéu xir Iy vi pham
hanh chinh.
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- Tang cuong hd tro, huong dan ngudi dan, doanh nghiép trong viéc tao lap,
str dung tai khoan dich vu c6ng truc tuyén dé yéu cau giai quyét TTHC va thyc hién
thanh toén truc tuyén. Tiép tuc thuc hién hiéu qua cac giai phap nham dat cac chi
tidu vé dich vu cong truc tuyén tai Ké hoach s6 194/KH-UBND ngay 30/5/2023 cua
UBND tinh v& nang cao chat lugng, hiéu qua cung cap, sir dung dich vu céng truc
tuyén trén dia ban tinh.

- Tiép tuc trién khai tng dung c6 hiéu qua phan mém quan 1y van ban va hd
so cong viéc, thuc hién gui nhan van ban qua hé théng mail caa tinh va cia B Tu
phép; To chuc trién khai tng dung cac phan mém chuyén nganh ctia Bo Tu phap va
phan mém ding chung cia UBND tinh ngay khi c6 chi dao.

- Tiép tuc tham gia va hoan thanh khoa boi dudng chuyen doi s6 cho ddi tugng
Ban chi dao chuyén doi so, can bo lanh dao, quan ly, chuyén trach CNTT.

2. Kién nghi, dé xuat

Trong thoi gian t6i, dé thyc hign nhiém vu Chuyén doi so tai S¢ dugc tot hon,
S& Tu phap kinh dé nghi:

a. Ddi voi UBND tinh

Quan tam bd trf kinh phi dé S& mua sdm, nang cAp trang thiét bi, gidp hoat
dong Chuyeén doi so dat két qua tot.

b. Bdi voi Sé Théng tin va Truyén thdng

Dé nghi S Thong tin va Truyén thong tham muu UBND tinh bé tri nguén
kinh phi phuc vu riéng cho viéc tng dung céng nghé thng tin, chuyén doi s6 noi
chung va bao dam an toan hé thong thong tin ndi riéng cho cac co quan nha nudc
trén dia ban tinh.

Trén déy 1a bao céo ket qua thuc hién Chuyen doi s6 6 thang dau nam 2024
cua So Tu phap va mot s6 nhiém vy Chuyén doi so trong tam trong thoi gian toi, de
nghi S& Thong tin va Truyéen thong tong hop, bao céo chung./.

Noi nhgn: ‘ GIAM POC
- S¢ Thong tin va Truyén thong;
- Lanh dao S¢;
- Luu: VT, VP.
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