UBND TINHHA TINH =~ CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
SO TU PHAP | Péc 1ap - Tw do - Hanh phiic

Sb: 440 /STP-VP Ha Tinh, ngay A0 thdng 3 nam 2026

V/v trién khai Hé théng phén 4nh
hién trudng tinh Ha Tinh

Kinh giri: Cac Phong, Trung tdm thudc S&

Thuyc hién Vin ban sb 1588/UBND-VX, ngay 02/02/2026 cia UBND
tinh v& viéc trién khai Hé théng phan 4nh hién truong tinh Ha Tinh. Nhim
néng cao hiéu qua tiép nhan, xir Iy phan énh, kién nghj cua nguoi dan va
doanh nghiép, goép phan nang cao hiéu lyc, hiéu qua quan 1y nha nuéc linh
vuc tu phap, Giam dbc S¢ yéu cdu Thu trudng cac Phong, Trung tdm thudc S&
thuc hién nghiém tic céc ndi dung sau:

1. Quén triét 100% cong chitc, vién chirc va ngudi lao dong cai dat ing
dung phan 4nh hién truong “i-HaTinh” trén thiét bi di dong va ding ky tai
khoéan dé theo di, phan anh va twong tac véi cac co quan, don vi li€n quan
khi can thiét; déng thoi ting cudng tuyén truyén, huéng din nguoi dén cai dat
va sir dung ing dung i-HaTinh.

Puong link cai dat trén dién thoai:

Hé diéu hanh Android:

https://play.google.com/store/apps/details?id=vn.gov.hatinh.app

Heé diéu hanh Iphone:

https://apps.apple.com/vn/app/i-hatinh/id6759859323.

2. Cir t6i thidu 01 lanh dao va 01 cdng chirc, vién chic 1am dau méi
tham gia xu ly phan anh trén HE thong phan anh hién trudng; gui thong tin
(ho tén, chirc vu, s6 dién thoai) vé Vin phong S¢ truéc ngay 20/3/2025 dé
téng hop.

3. Thudng xuyén theo doi, tiép nhan va kip thoi xt Iy céc phén 4nh cua
nguoi din, doanh nghiép li€n quan dén linh vyuc tu phdp theo chic néng,
nhiém vu duoc giao; dam bao viéc phan hdi dung thoi han quy dinh (khﬁng
dé xay ra tinh trang qua han hodéc tra 161 khong thoa dang); chu dong cung cép
thong tin lién quan dén linh vyc phu trach dé cap nhat trén hé théng khi c6
yéu ciu.
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4. Phong Phap ché va Phd bién, gido dyc phap luét, Trung tdm Trg giup
phap 1y nha nudc Ha Tinh tich cyc tuyén truyén, 16ng ghép ndi dung hudéng
din ngudi dan cai dat i-HaTinh trong cac dot tuyén truyén, phd bién phap ludt
luu dong va trén Cong Thong tin dién tir ciia S&.

5. Vin phong S& 1am diu méi hudng din, theo ddi, don déc cac Phong,
Trung tam thudc S& trong viéc trién khai thyc hién; Téng hop tinh hinh trién
khai, bdo c4do Lanh dao S¢& theo quy dinh.

P& nghi Thi truéng céc Phong, Trung tam thudc S& chi dao, 6 chirc
thuc hlen k1p thoi va c6 higu qua. Trong qua trlnh thyc hién, co khé khidn
vuong méc dé nghi thong tin v& Vin phong Sé tdng hop, béo cdo cép c6 tham
quyén xem xét, giai quyét./.
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