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V/v triển khai các Nghị định  

của Chính phủ về thực hiện thủ tục 

hành chính liên thông điện tử, thủ 

tục hành chính trên môi trường điện 

tử và theo cơ chế một cửa, một cửa 

liên thông tại Bộ phận Một cửa và 

Cổng Dịch vụ công quốc gia 
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Độc lập - Tự do - Hạnh phúc 

 
 

Hà Tĩnh, ngày      tháng 8 năm 2026 

Kính gửi: Các Phòng, Trung tâm thuộc Sở 

Thực hiện chỉ đạo của UBND tỉnh tại các Văn bản: số 8330/UBND-HCC 

ngày 19/8/2026 về việc triển khai thực hiện Nghị định số 301/2026/NĐ-CP ngày 

30/7/2026 của Chính phủ1; số 8412/UBND-HCC ngày 21/8/2026 về triển khai 

thực hiện Nghị định số 309/2026/NĐ-CP ngày 05/8/2026 của Chính phủ2; số 

8063/UBND-HCC1 ngày 13/8/2026 và số 8372/UBND-HCC2 ngày 20/8/2026 về 

việc triển khai thực hiện Nghị định số 310/2026/NĐ-CP ngày 05/8/2026 của 

Chính phủ3, Giám đốc Sở yêu cầu các Phòng, Trung tâm thuộc Sở tập trung thực 

hiện hiệu quả các nhiệm vụ trọng tâm sau đây: 

1. Các Phòng, Trung tâm thuộc Sở 

- Triển khai thực hiện nghiêm túc các quy định của Nghị định số 

310/2026/NĐ-CP; rà soát các thủ tục hành chính (TTHC) thuộc phạm vi quản lý; 

chủ động đề xuất, thực hiện tái cấu trúc quy trình giải quyết TTHC trên cơ sở khai 

thác, tái sử dụng dữ liệu, giảm thành phần hồ sơ, thông tin phải cung cấp và các 

bước thực hiện không cần thiết theo quy định. Thực hiện số hóa kết quả giải quyết 

TTHC thuộc phạm vi quản lý. Trường hợp có nội dung đề xuất gửi về Văn phòng 

Sở tổng hợp để đề xuất điều chỉnh quy trình nội bộ, quy trình điện tử, biểu mẫu 

điện tử tương tác và việc khai thác, tái sử dụng dữ liệu trên Hệ thống thông tin 

giải quyết TTHC theo quy định. 

- Tập trung thực hiện đồng bộ, hiệu quả các quy định về thực hiện TTHC 

theo cơ chế một cửa, một cửa liên thông tại Bộ phận Một cửa và Cổng Dịch vụ 

công quốc gia theo Nghị định số 309/2026/NĐ-CP, đặc biệt là công chức, viên 

chức được giao trực tiếp tham gia tiếp nhận hồ sơ, giải quyết TTHC, bảo đảm 

việc tiếp nhận hồ sơ thuộc phạm vi quản lý của ngành không phụ thuộc vào địa 

 
1 Sửa đổi, bổ sung một số điều của Nghị định số 63/2024/NĐ-CP ngày 10/6/2024 của Chính phủ quy định việc 

thực hiện liên thông điện tử 02 nhóm TTHC: đăng ký khai sinh, đăng ký thường trú, cấp thẻ bảo hiểm y tế cho trẻ 

em dưới 6 tuổi; đăng ký khai tử, xóa đăng ký thường trú, giải quyết mai táng phí, tử tuất. 
2 Sửa đổi, bổ sung một số điều của Nghị định số 118/2025/NĐ-CP của Chính phủ về thực hiện TTHC theo cơ 

chế một cửa, một cửa liên thông tại Bộ phận Một cửa và Cổng Dịch vụ công quốc gia được sửa đổi, bổ sung tại 

Nghị định số 367/2025/NĐ-CP. 
3 Sửa đổi, bổ sung một số điều của Nghị định số 45/2020/NĐ-CP ngày 08/4/2020 của Chính phủ về thực hiện 

TTHC trên môi trường điện tử; được sửa đổi, bổ sung bởi Nghị định số 68/2024/NĐ-CP, Nghị định số 

69/2024/NĐ-CP và Nghị định số 118/2025/NĐ-CP. 
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giới hành chính trong phạm vi cấp tỉnh, tạo điều kiện thuận lợi, nâng cao chất 

lượng phục vụ người dân, doanh nghiệp. 

- Phối hợp với Trung tâm Phục vụ hành chính công tỉnh, Trung tâm 

Thông tin và Xúc tiến, hỗ trợ đầu tư tỉnh và các cơ quan, đơn vị liên quan trong 

việc kết nối, chia sẻ, khai thác dữ liệu, kiểm thử và triển khai các quy trình, dịch 

vụ công trực tuyến đã được tái cấu trúc; kịp thời báo cáo khó khăn, vướng mắc 

trong quá trình thực hiện (nếu có). 

- Tăng cường hướng dẫn, hỗ trợ người dân trong quá trình thực hiện TTHC 

liên thông điện tử, TTHC trên môi trường điện tử, thực hiện TTHC theo cơ chế 

một cửa, một cửa liên thông tại Bộ phận Một cửa và Cổng Dịch vụ công quốc gia. 

2. Ngoài thực hiện các nhiệm vụ trên, yêu cầu: 

- Phòng Hành chính và Bổ trợ tư pháp: Trong quá trình tham gia tiếp nhận 

hồ sơ, giải quyết 02 nhóm TTHC liên thông điện tử: đăng ký khai sinh, đăng ký 

thường trú, cấp thẻ bảo hiểm y tế cho trẻ em dưới 6 tuổi; đăng ký khai tử, xóa 

đăng ký thường trú, giải quyết mai táng phí, tử tuất (nếu có phát sinh) phải đảm 

bảo thực hiện thống nhất, đúng quy định. Phối hợp, hướng dẫn, hỗ trợ UBND 

cấp xã, các cơ quan, đơn vị liên quan và người dân trong quá trình triển khai 

thực hiện các TTHC liên thông điện tử. 

- Phòng Pháp chế và phổ biến, giáo dục pháp luật: Phối hợp với Văn 

phòng Sở và Phòng Hành chính và Bổ trợ tư pháp thực hiện tuyên truyền, phổ 

biến các quy định tại các Nghị định nêu trên, đảm bảo công chức, viên chức và 

người dân, doanh nghiệp được tiếp cận, nắm rõ các quy định mới, quy trình thực 

hiện và quyền, nghĩa vụ trong giải quyết TTHC; góp phần nâng cao hiệu quả 

thực hiện TTHC trên môi trường điện tử, hạn chế sai sót, vướng mắc trong quá 

trình tiếp nhận, giải quyết hồ sơ. 

- Văn phòng Sở: Phối hợp với bộ phận kỹ thuật thuộc Bộ Tư pháp và Văn 

phòng UBND tỉnh (Trung tâm Thông tin và Xúc tiến, hỗ trợ đầu tư tỉnh) rà soát 

toàn bộ quy trình tiếp nhận, giải quyết hồ sơ, quy trình nội bộ, quy trình điện tử và 

việc phối hợp giữa các cơ quan trong quá trình thực hiện liên thông điện tử 02 

nhóm TTHC liên thông; hoàn thành theo lộ trình và hướng dẫn của Bộ Tư pháp.  

 Trên đây là một số nội dung về triển khai các Nghị định của Chính phủ về 

thực hiện TTHC liên thông điện tử, TTHC trên môi trường điện tử và theo cơ 

chế một cửa, một cửa liên thông tại Bộ phận Một cửa và Cổng Dịch vụ công 

quốc gia, yêu cầu các Phòng, Trung tâm thuộc Sở triển khai thực hiện nghiêm 

túc, đảm bảo chất lượng./. 
 

Nơi nhận:            
- Như trên; 

- Lãnh đạo Sở;     

- Lưu: VT, VP. 

 

 

 

  

KT. GIÁM ĐỐC 

PHÓ GIÁM ĐỐC 

 

 

 
 

 
Trần Thị Kiều Oanh 
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